ESTADO DE RORAIMA

<4/ PREFEITURA MUNICIPAL DE CAROEBE
CAROEBE GABINETE DO PREFEITO

LEI MUNICIPAL N° 264, DE 03 DE MAIO DE 2022.

REGULAMENTA A ATIVIDADE DE

3 o

| %92 > “CONDUTOR DE TURISMO LOCAL” NO
Warcelo fa ST IMaCTo MUNICIPIO DE CAROEBE E DA OUTRAS

Chotf ds Gevingte PROVIDENCIAS.

O Prefeito Municipal de Caroebe, Estado de Roraima, no uso de suas atribuicbes legais,
com fulcro nas disposigbes da Lei Orgdnica Municipal, faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele
sanciona a presente Lei nos termos a seguir:

TITULO |
DAS NORMAS GERAIS:

Art. 1°. Fica regulamentada a atividade de Condutor de Turismo Local no
Municipio de Caroebe - RR, em consonancia com a Legislacao Federal.

DO CONDUTOR DE TURISMO LOCAL.:

Art. 2°. Entende-se por condutor de turismo local, o profissional que exerca
as atividades de acompanhamento, orientagado e transmissao de informacdes a pessoas
ou grupos, em visitas ou excursdes no Municipio de Caroebe.

Art. 3°. Para o exercicio das atividades de Condutor de Turismo Local, o
interessado devera, obrigatoriamente, solicitar o seu credenciamento junto érgao oficial de
Turismo do Municipio.

Art. 4°. O interessado deve possuir a habilitagdo em curso de formagao de
condutor ministrado pelo Ministério do Turismo ou 6rgao oficial de Turismo do Estado.

Art. 5°. O Orgdo oficial de Turismo do Municipio fornecera ao requerente
ap6s o cumprimento das exigéncias a que se refere o artigo anterior, o respectivo cracha
de identificacdo, em modelo Unico, valido em todo o territério municipal, contendo nome,
filiacdo, numero do cadastro, da cédula de identidade e fotografia.

Paragrafo Unico. O 6rgéo oficial de Turismo Municipal em ato préprio,

instituird o modelo de cracha de identificacéo profissional a ser utilizado no desempenho da
atividade regulamentada nesta Lei.

condicionado a comprovacao do atendimento aos seguintes requisitos:
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l. Ser residente no Municipio de Caroebe;
1. Ser maior de 18 anos de idade;
1l Ter curso de formacao de Condutor de Turismo Local.

DAS ATRIBUIGOES:
Art. 7°. Sao atribuicdes do condutor de turismo local:

l. Receber grupos e dar assessoria até a chegada de turistas ao local
previamente marcado;

Il. Transmitir informagdes sobre a programagao, roteiro e locais visitados;,

M. Adotar providéncias preliminares da viagem;

V. Cumprir fielmente o programa de visitagéo contratado pelo turista ou agéncia
de turismo, abrangendo a realizagcéo de todos os servigos contratados;

V. Orientar sobre os procedimentos que serao feitos durante a viagem;,

VI. Atuar em situacdes de emergéncias, identificando e providenciando
atendimento em primeiros socorros ao turista, para posterior encaminhamento ao servigo
de saude;

VII. Acessar gratuitamente museus, galerias de arte, exposicdes, feiras,
bibliotecas e pontos de interesse turistico, no exercicio das fungdes de condutor de turismo
local, observadas as normas de cada estabelecimento;

VIIL. Manter boa apresentacao e postura profissional;

IX. Ser ético ao recomendar a utilizagéo de servigos turisticos locais, pontos de
compras ou passeios adicionais;

X. Promover a integracéo do turista com o0 meio ambiente;

XI. Promover a educagdo ambiental por meio de técnicas de interpretacdo do
ambiente,

XII. Orientar o turista visando o seu bem-estar;

XIII. Orientar o turista sobre os riscos visando garantir a seguran¢a do mesmo;
XIV. Apoiar idosos e criangas, estabelecendo paradas especiais;

XV. Respeitar os limites de relacionamento pessoal usando linguagem e
tratamento apropriado;

XVI. Operar os equipamentos turisticos de forma técnica e responsavel;

XVII. Ter conhecimento sobre a flora, fauna, ecologia, geografia, histéria 1 cultura

do local visitado;
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XVIIL Participar, quando solicitado pelo érgéo de turismo Municipal, de cursos de
capacitacéo e aperfeicoamento.

Art. 8°. Respeitadas as diferencas operacionais, os Condutores de Turismo
Local devem fornecer as seguintes informacdes ao turista:

l. Dados gerais sobre os atrativos e atividades a serem realizadas, incluido
qual o grau de dificuldade e a classificacao da mesma;

Il Dados sobre os aspectos ambientais e turisticos do focal visitado;

M. Duragéo e a extensao do percurso;

\VA Tipo de vestuario necessario,
V. Servicos incluidos no pacote;
VI. Dados socioecondmicos;
VIl Proibicao ao uso de drogas;
VIIL. Instrucdes sobre as técnicas e o uso dos equipamentos inerentes as
atividades e atrativos;
IX. Instrucdes de seguranca e resgate,
X. Compromisso ambiental sustentavel.
DA CONDUTA AMBIENTAL.

Art. 9°. O condutor de turismo local credenciado devera observar o0s
seguintes itens de conduta ambiental:

l. Respeitar o plano de monitoramento do impacto da visitacdo € 0 numero
ideal de usuarios, estabelecidos para as atividades e atrativos turisticos;

Il Evitar que joguem lixo nos locais utilizados, responsabilizando-se pelo
recolhimento dos dejetos encontrados nas trilhas e nos atrativos, dando destino final
adequado;

M. Evitar coleta ou retirada de flores e plantas

silvestres;
IV- Evitar que se agridam a fauna regional,
V. N&o colocar e evitar que coloquem qualquer tipo de propaganda ou anuncio

nos igarapés, nas arvores, pedras, trilhas e caminhos, evitando a poluicao wsual do
atrativo, salvo autorizacdo expressa do 6rgao publico competente;

V. Denunciar, quando possivel, qualquer acao de depredacao ambiental, como
cacga, pesca ilegal e desmatamento irregular;
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VI. Utilizar somente os acessos e trilhas pré-determinadas pelo érgao oficial de
turismo Municipal, evitando atalhos;

VII. Respeitar o ambiente, evitando fazer barulho, contribuindo para diminuir a
poluigéo sonora;

VIII. N&o. cortar e evitar que se corte galhos e arvores

desnecessariamente;
IX. Tentar garantir a conduta de minimo impacto em ambiente
natural;

DAS INFRAGOES DISCILINARES:
Art. 10. Constituem infragcdes disciplinares:

l. Induzir o usuario a erro, pela utilizacao indevida de simbolos e informagdes
privativas de guias de turismo cadastrados,

Il. Descumprir total ou parcialmente os acordos e contratos de prestacao de
servico, nos termos e na qualidade em que forem ajustados com o0s usuarios;

M. Deixar de portar, em local visivel, o cracha de identificacao;

V. Utilizar a identificagdo funcional de guia cadastrado fora dos estritos limites
de suas atribuicdes ou facilitar, por qualguer meio, 0 seu exercicio aos nao cadastrados;

V. Praticar, no exercicio da atividade profissional, ato que contrarie as
disposicdes do Codigo de Defesa do Consumidor ou que a lei defina como crime ou
contravencao;

VI. Faltar a qualquer dever profissional imposto na presente Lei,
VII. Manter conduta e apresentagao incompativel com o exercicio da profissao.
Paragrafo unico. Considera-se conduta incompativel com o exercicio da
profissdo entre outras:
a) pratica reiterada de jogo de azar, como tal definido em lei;

b) a incontinéncia publica escandalosa;
c) a embriaguez habitual.

Art. 11. Pelo desempenho irregular de suas atribuicdes, o Condutor de
Turismo Local, ficara sujeito as seguintes penalidades, aplicadas pelo 6rgéao oficial de
Turismo do Municipio:

I Adverténcia;
11 Cancelamento do credenciamento.
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Paragrafo anico. As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas
apods a garantia de ampla defesa ao acusado.
DA PRESTACAO DE SERVIGO COLETIVO:

Art. 12. A prestacao de servigo de condutor de turismo local também podera
ser realizada por meio de associagao ou cooperativa.

Paragrafo Primeiro. A associacdo ou cooperativa de condutores de turismo
local, obrigatoriamente, deve ser credenciada no 6rgao oficial de turismo.

Paragrafo Segundo. Para fins de credenciamento perante o érgao oficial de
turismo municipal, € indispensavel a apresentacdo dos Atos Constitutivos e Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ da associacao ou cooperativa.

Paragrafo Terceiro. As associacdes e cooperativas ficam sujeitas as
penalidades aplicadas no art. 8° por desempenho irregular de suas atribuigdes,
resguardada a garantia de ampla defesa.

Paragrafo Quarto. As associagdes ou cooperativas obedecerao a tabela de
valores de servicos de conducao elaboradas pelos Condutores de Turismo Local.

DAS DISPOSIGOES FINAIS:
Art. 13. E obrigatéria a presenca do condutor de turismo local credenciado
nas atividades de recepcado, traslado, acompanhamento, prestacao de informacgdes e
assisténcia a turistas, em todo ou qualquer itinerario ou roteiro local, diurno ou noturno,
bem como embarque e desembarque de passageiros.

Paragrafo unico. Excetuam-se da obrigatoriedade prevista no Caput desse
artigo, os grupos estudantis em viagem técnica, culturais ou técnicos municipais em visitas
com programacao fixa e unica, desde que, previamente comunicado ao 6rgao oficial de
turismo do Municipio.

Art. 14. Os moradores locais nao estao sujeitos a obrigatoriedade de contratacéo
de condutores de turismo local em passeios ou visitagdo nos atrativos, realizados de maneira
pessoal e individual.

Art. 15. A renumeracao dos servicos de condugao, seguira os valores
contidos em tabela formulada pela maioria qualificada dos Condutores de Turismo Local
credenciados.

Art. 16. E vedada a criacdo de tabela de valores de conducdo por
associagdes ou cooperativas.

Art. 17. O pagamento devera ser feito pelo turista ou agéncia de turismo,
diretamente ao condutor de turismo local, caso esteja prestando servico de maneira
individual, ou & associagao ou cooperativa contratada ao qual é filiado.

Paragrafo Primeiro. E vedado ao condutor de turismo local, ou associacéo e
cooperativas a cobranca de valores extras, além do estabelecido na tabela de valores,
pena de infrag&o disciplinar.
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Paragrafo Segundo. A tabela de valores dos servicos de condugéo sera
disponibilizada em local de facil visualizagédo para o conhecimento geral da sociedade.

Art. 18. Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas
disposicbes em contrario, cabendo, no que couber, a regulamentacdo mediante decreto
pelo executivo no prazo de 90 dias para a sua fiel'execucao.

Gabinete do Prefeito Municipal de Caroebe — RR, 3 de Maio de 2022.
Registre-se;

Publique-se,
Cumpra-se.
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